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一、项目基本情况
（一）项目概况。围绕全市中心工作和市委、市政府决策部署开展督查督办，推进任务落实。及时受理国务院“互联网+督查”交办事项和人民网网友给省委书记、市委书记留言，并加大现场核查力度，提高办复满意度。开展机关效能督查，及时受理行政审批（营商环境）监督举报。

（二）项目绩效目标。深入开展督查督办，形成督查报告不少于50期。国务院“互联网+督查”交办事项和人民网网友留言及时办理。机关效能持续提升。

二、绩效评价工作开展情况
（一）绩效评价目的、对象和范围。严格执行《预算法》，强化支出责任，提高资金使用效益，对支出情况开展绩效评价，践行“花钱必问效，无效必问责”。

(二)绩效评价原则、评价指标体系、评价方法、评价标准。本着客观公正和有效性原则,按照办公室指标体系进行绩效自评，抽选人员打分，由项目负责人进行梳理。

(三)绩效评价工作过程:成立绩效评价工作组；按照规定的工作程序组织绩效评价自评，注重评价质量，撰写绩效评价报告;对评价结果进行分析，根据分些结果进行整改。

三、综合评价情况及评价结论（附相关评分表） 
四、绩效评价指标分析
（一）项目决策情况。主要是用于重点项目、重点工作和效能建设督查，开展问题线索办理情况现场核查。

（二）项目过程情况。按照市委、市政府决策部署，及上级交办事项开展即时督查。

（三）项目产出情况。办理国务院“互联网+督查”平台交办件1436件，人民网网友留言783条，省、市领导批示件953件，形成督查专报92期
（四）项目效益情况。任务推进得以加快，机关效能持续提升。

五、主要经验及做法
按照预算规定的项目和用途严格财务审核，经费支出严格按照预算规定项目的财务支出内容进行财务核算，在预算金额内严格控制费用的支出。

存在问题及原因分析

无。

附： 1.督查及效能建设项目绩效目标完成清单

2.督查及效能建设绩效评价问题清单

3.督查及效能建设绩效评价评分情况表


督查及效能建设项目绩效目标完成清单

	序号
	绩效目标设定情况
	绩效目标完成情况
	备注

	（一）
	总体目标任务：围绕全市中心工作和市委、市政府决策部署开展督查督办，推进任务落实。及时受理国务院“互联网+督查”交办事项和人民网网友留言，并加大现场核查力度，提高办复满意度。开展机关效能督查，及时受理行政审批（营商环境）监督举报。
	总体目标完成情况：紧紧围绕市委、市政府各项决策部署，先后开展常态化疫情防控、集中开工重大项目、文旅项目、企业诉求落实、生态环保、食品药品安全等各类督查300余批次，形成督查专报92期，有力服务了全市经济社会发展。
	

	1
	领导批示件办理
	办理省、市领导批示件953件。
	

	2
	国务院“互联网+督查”交办事项办理
	办理国务院“互联网+督查”平台交办件1436件。
	

	3
	人民网网友留言办理
	人民网网友留言783条。
	

	4
	开展专项督查
	紧紧围绕市委、市政府各项决策部署，先后开展常态化疫情防控、集中开工重大项目、文旅项目、企业诉求落实、生态环保、食品药品安全等各类督查300余批次，形成督查专报92期。
	

	5
	机关效能建设。
	积极开展机关效能、会风会纪、节假日值班等各类效能督查，制发效能交办单39份，形成督查报告18期。共开展10多次会风会纪督查，制作了25份效能交办单发有关单位进行核实处置。开展节假日值班情况督查，全面落实值班值守制度。制发效能交办单19份、效能督查通报二期。
	

	（二）
	年度绩效目标：围绕全市中心工作和市委、市政府决策部署开展督查督办，推进任务落实。及时受理国务院“互联网+督查”交办事项和人民网网友留言，并加大现场核查力度，提高办复满意度。开展机关效能督查，及时受理行政审批（营商环境）监督举报。
	年度绩效目标完成情况：紧紧围绕市委、市政府各项决策部署，先后开展常态化疫情防控、集中开工重大项目、文旅项目、企业诉求落实、生态环保、食品药品安全等各类督查300余批次，形成督查专报92期，有力服务了全市经济社会发展。
	

	1
	领导批示件办理
	办理省、市领导批示件953件。
	

	2
	国务院“互联网+督查”交办事项办理
	办理国务院“互联网+督查”平台交办件1436件。
	

	3
	人民网网友留言办理
	人民网网友留言783条。
	

	4
	开展专项督查
	紧紧围绕市委、市政府各项决策部署，先后开展常态化疫情防控、集中开工重大项目、文旅项目、企业诉求落实、生态环保、食品药品安全等各类督查300余批次，形成督查专报92期。
	

	5
	机关效能建设。
	积极开展机关效能、会风会纪、节假日值班等各类效能督查，制发效能交办单39份，形成督查报告18期。共开展10多次会风会纪督查，制作了25份效能交办单发有关单位进行核实处置。开展节假日值班情况督查，全面落实值班值守制度。制发效能交办单19份、效能督查通报二期。
	


督查及效能建设项目绩效评价问题清单

	问题分类
	序号
	责任部门（单位）
	问题描述
	整改建议
	备注

	项目决策存在的问题（包括项目立项、绩效目标设定、预算编制和资金分配等）
	1
	中共宿州市委督查办公室
	无
	
	

	资金管理存在的问题（包括资金到位情况、预算执行情况和资金使用合规性等）
	2
	中共宿州市委督查办公室
	无
	
	

	项目管理存在的问题（包括项目过程管控、监督问效、制度建设及执行情况等）
	3
	中共宿州市委督查办公室
	无
	
	

	项目产出存在的问题（包括产出数量、产出质量、产出时效、产出成本等）
	4
	中共宿州市委督查办公室
	无
	
	

	项目效益存在的问题（包括经济效益、社会效益、可持续影响和满意度等）
	5
	中共宿州市委督查办公室
	无
	
	

	其他问题
	6
	中共宿州市委督查办公室
	无
	
	


督查及效能建设项目绩效评价评分情况表

	序号
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	标准分值
	评分情况
	得分
	扣分

	
	产出指标
	数量指标
	指标1:网友留言办理量
	10
	
	10
	

	
	
	
	指标2:交办事项办理量
	10
	
	10
	

	
	
	
	指标3:督查专报量
	10
	
	10
	

	
	
	质量指标
	指标1:及时开展督查,发现问题及时反馈,推进问题整改,督促目标任务落实
	5
	
	5
	

	
	
	时效指标
	指标1:办理件及时反馈
	5
	
	5
	

	
	
	成本指标
	指标：严格按照预算金额执行
	10


	
	10


	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	效益指标
	经济效益 
指标
	指标1:推进经济指标加速推进
	7
	
	7
	

	
	
	社会效益 
指标
	指标1:推进市委常委会、市政府工作报告确定的各项任务落实
	7
	
	7
	

	
	
	生态效益 
指标
	指标1:督促生态环境督察反馈问题整改
	8
	
	8
	

	
	
	可持续影

响指标
	指标1机关效能持续提升
	8
	
	8
	

	
	满意度指标
	服务对象满意度指标
	指标1:网友留言办复满意度
	10
	
	10
	

	
	预算执行
	预算执行
	预算资金执行率
	10
	
	10
	

	合计
	100
	
	100
	




