市财政局（国资委）2020年议案建议提案
办理工作总结
2020年，市财政局（国资委）以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持把每年一度的人大代表议案建议和政协委员提案办理工作纳入到财政国资重点工作之中，坚持做到思想上高度重视、工作中积极主动、行动上切实有效、程序上合理规范，高标准、严要求地做好办件答复工作。现将我局（委）办件情况总结如下。
一、办件工作实施情况

2020年，市财政局（国资委）共收到市人大代表议案建议和市政协委员提案累计18件，其中：人大代表议案建议17件，主办3件、会办14件；政协委员提案主办1件。截止9月30日，所有议案建议和提案均在规定的时间内按要求办理完结，上网回复，办结回复率、满意率均达到100%。
二、办理中的主要做法

（一）提高思想认识，强化组织领导
为确保我局（委）人大议案建议和政协委员提案答复工作，件件有落实、事事有回复，不留盲点、不存死角。
1.思想上高度重视。市财政局（国资委）十分重视人大代表议案建议和政协委员提案办理工作，把办好人大代表议案建议和政协委员提案工作作为财政国资部门的重要任务，作为接受人民群众监督，加强法治财政建设的主要抓手，作为促进财政国资事业又好又快发展的重要举措，将其列入财政国资年度工作的重要议事日程。
2.领受任务后积极部署。在领办人大议案建议和政协提案任务后，局（委）领导班子首先召开工作部署会议，专门研究安排议案建议提案办理工作，制定了任务分解方案。6月12日召开了局（委）人大议案建议和政协提案交办会，传达市交办会精神，同时将领受来的人大议案建议和政协提案逐条分解到相关业务科室，并对办理时限和要求进行了明确。
3.建立健全了办件责任机制。我们建立健全了办理工作分工负责制，明确局（委）主要负责人为第一责任人，分管领导为具体责任人，局税政条法科为承办牵头责任部门，所涉业务科室为具体承办责任部门，形成了主要领导亲自抓，分管领导具体抓，税政条法科统一协调，业务科室具体办理，一级抓一级，层层抓落实的统一领导、分工协作的工作责任机制。
（二）强化责任落实，注重办理质量
在办理议案建议和提案答复工作中，不断探索议案建议和提案办理工作的新方法、新思路，把提高办理工作质量和效率放在首要位置。
1.抓调查研究。积极主动与议案建议和提案人沟通，正确理解议案建议和提案人意图，对所提议案建议和提案中涉及的问题，结合财政国资工作实际进行深入细致的调查研究，认真分析和梳理，力求做到议案建议和提案的缘由摸清、问题摸透。
2.抓开门办理。采取请进来、走出去的方法，在掌握第一手资料的基础上，积极主动加强与议案建议、提案人联系，做到面对面交流、点对点沟通，一件事与一件事的对接，力求使每一项议案建议和提案办理过程都让代表们了解，解决问题的办法和途径件件清晰，尽最大努力争取代表的理解和支持。
3.抓好部门配合。我局在办理议案建议和提案过程中，对于涉及多个部门的答复事项，不论是局内或局外，不论是主办或会办，我们都能做到积极加强与部门之间的沟通协作，力求做到第一时间主动联系，第一时间征求对方意见，第一时间反馈答复意见，切实做到工作不回避、不推诿、不扯皮。
（三）完善方式方法，务求工作创新
针对今年人大代表议案建议和政协委员提案涉及民生、教育、乡村振兴、国企改革、疫情影响下的中小企业扶持政策、医疗卫生等政策性问题的特点。
1.主动提供相关政策规定及依据。为了方便议案建议、提案人更好的掌握相关的政策条款，全面理解答复意见的内容，我们坚持将答复意见中涉及的有关政策性文件，与答复意见函一并详述清楚，让议案建议、提案人能够充分了解财政政策，熟悉财政部门在其中的职责、承担的工作任务，赢得他们对财政工作和财政政策的关心、关注。
2.创新答复方式。在办理人大代表议案建议答复工作中，我们不仅按照规定采取网上办理，还采取答复交流一对一沟通形式，对在办理过程中遇到的新问题做到及时解释和说明，切实做到让人大代表和政协委员对答复内容、答复形式都能够满意。
长期以来，我局在办理人大代表议案建议和政协委员提案工作中，做了大量细致的工作，也取得了一定的成效。但与市委、市政府的要求和人大代表、政协委员期待可能还有一定的差距，办理质量有待进一步提高。今后，我们将深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大、十九届二中、三中、四中全会精神，进一步解放思想，深化认识，加大力度，改进方法，不断总结经验，认真查找工作存在的不足，更加虚心接受市人大、市政协的指导和监督，不断改进对人大代表议案建议和政协委员提案办理工作的方式和方法，着力在提高办件质量上下功夫，努力使们的人大议案建议和政协委员提案办理工作再有新提升。
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